I
I
SEBRA E Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas Bahia
I
Re—

NOTIFICAGAO N2 18/2021 — ESTRATEGIA DE MARCA PARA O MERCADO CERVEJEIRO

A Comissdo Especial de Credenciamento e Cadastramento do Edital de Metodologia de Terceiros 01/2020,
no uso de suas atribuicGes, por meio da sua Presidente e demais membros da Comissdo, vem informar a
publicacdo da Ficha Técnica de Demanda do Produto “ESTRATEGIA DE MARCA PARA O MERCADO

CERVEJEIRO".

DEMANDA DE . .. . .
Consultoria em Estratégia de Marca para o Mercado Cervejeiro.
PRODUTO
AREA Marketing e Vendas SUBAREA |Marketing Estratégico
FORMATO DO . . .
Consultoria online e/ou presencial
PRODUTO
Estabelecer ou revisar a estratégia de marca da cervejaria, construindo o alicerce
OBJETIVOS para a construgdo coerente da comunicagado, selegao de produtos, identidade visual
no bar de fabrica e/ou locais de revenda. Objetiva-se alcangar um melhor
posicionamento no mercado e consequentemente maiores resultados.
Sao potenciais Beneficios da solugao:
e Conhecimento acerca do perfil de clientes, definicdo do cliente ideal e
orientagdes para pesquisa qualitativa e quantitativa;
BENEFICIOS e Conhecimento acerca dos concorrentes diretos e indiretos e de suas

caracteristicas principais;
Revisdo dos materiais produzidos e/ou definicdo das linhas gerais de
comunicagdo da cervejaria.

indice de satisfac3o do cliente atendido > 8,0 (de 0 a 10);

INDICADORE (S) DE e Aplicabilidade = 8,0 (de 0 a 10);

RESULTADO (ETAPA 4 — e Efetividade = 8,0 (de 0 a 10);

APLICACAO E . EPS ; 7'L)(?I'(c(:ljedo 210); I [ do cli did

AVALIACAO DA * Disponibilidade de pagamento pelo servigo, por parte do cliente atendido:

—C_~ Sim (sim/ndo);

S e Percepc¢do da ampliagdo da relevancia da sua marca frente aos clientes:
Sim (sim/n3o).

CARGA HORARIA Até 14 (quatorze) horas.

PRAZO MAXIMO

Até 30 (trinta) dias.

ENTREGAS

Checklist ou Diagndstico;

Plano de A¢do detalhado contemplando as atividades a serem
desempenhadas cumprindo um horizonte temporal, quantitativo de
recursos financeiro e material para alcance dos objetivos;

Relatdrio Final de Consultoria.
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BAREMA DE
AVALIACAO DO
PRODUTO (ETAPA 3 — Barema padrdo (Anexo VI).
AVALIACAO DA
SOLUCAO)

OUTRAS O publico-alvo sdo: microcervejarias, cervejarias ciganas, brewpubs e bares com
INFORMAGCOES foco em venda de cervejas artesanais.

Salvador/BA, 14 de maio de 2021.

Norma Lucia Oliveira da Silva
Presidente da Comissao de Credenciamento e Cadastramento
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